
 

 

 

 

新闻稿 

国际航协：支持旅客进行面部防护与机组佩戴口罩 

-反对在机舱内实施社交隔离- 
 

2019年 5月6日，日内瓦 —— 国际航空运输协会（IATA，以下简称“国际航协”）支持机舱内的旅客进行面部防护、

机组人员佩戴面罩，这一临时方案是人们恢复航空旅行采取的重要生物安全防疫措施。国际航协不支持“中间座位”

空置的强制社交隔离措施。 

有证据表明，病毒在飞机上传播的风险很低。旅客和机组人员戴上口罩将进一步降低本就很低的风险，同时避免了

因社交隔离措施给航空旅行额外造成的成本激增。 

国际航协理事长兼首席执行官亚历山大·德·朱尼亚克先生（Alexandre de Juniac）表示：“旅客和机组人员的安全至

关重要。航空业正在与各国政府合作，在确保安全的前提下，重新开始飞行。证据显示，病毒在飞机上传播的风险

很低。我们将采取措施（例如，旅客进行面部防护和机组人员佩戴口罩）以增加额外的保护。必须找到一种解决方

案，旅客既可放心飞行，又能负担得起飞行的费用。 两者都必须兼顾，才是长久之计。” 

机舱传播风险很低，但仍可采取进一步措施 

国际航协建议，可强制要求旅客进行面部防护，并向机组人员提供口罩。机舱感染新冠病毒的风险本就很小，作为

众多举措之一，此举更可进一步降低这一概率。 

除面部防护外，国际航协还提议采取以下临时生物安全防疫措施： 

 

• 对旅客、机场工作人员和来往人员进行体温检测 

• 登机和下机流程中，减少与其他航班旅客或机组人员的接触 

• 飞行过程中，限制机舱内的移动次数 

• 更高频次和更深程度的机舱清洁；以及 

• 简化机舱餐食供应，减少空乘在机舱内的移动以及和旅客的互动 

 

当证实可行且可以大规模应用时，还可将病毒检测或免疫护照包含在临时生物安全措施内。 

 

国际航协不建议在机舱内采取“中间座位”空置的强制社交隔离措施。 

 

证据显示，即便在没有特殊措施的情况下，病毒在机舱内传播的风险也很低，尽管目前采集的数据有限。 

 

• 在中国飞往加拿大的一架航班上，针对一例新冠肺炎旅客的密切联系追踪调查显示，并未出现机舱传播 

• 在中国飞往美国的一架航班上，针对 12 例新冠肺炎旅客的密切联系追踪调查显示，亦并未发现机舱传播 

曾在航班上出现新冠病例的国际航协成员航空公司反馈，情况与上述两个航班相似: 

o 国际航协针对 18 家主要航空公司的非正式调查显示，在 2020 年 1 月至 3 月期间，仅有三起疑似在

飞行中发生的病毒传播事件，均为旅客传染机组人员。另有四起报告称飞行员之间有明显的传播，

这可能发生在飞行中或飞行前后（包括中途停留）。 没有任何疑似的旅客间的传染事件发生。 

o 国际航协对 1,100 名在空中旅行后被确诊的旅客（也是在 2020 年 1 月至 3 月期间）进行了详细的

密切接触追踪调查后显示，在同一航班的逾 10 万名旅客中，并未出现二次传播。 机组人员中仅发

现两个疑似病例。 

 



有数项理由说明，主要通过呼吸道飞沫传播的新冠病毒并未引发多起机舱内传染，因为空中旅行与其他公共交通方

式不同： 

 

• 旅客的飞行途中，面部朝向为同一方向，只有为数不多的面对面互动机会 

• 座椅靠背为机舱内向前或向后传输制造了障碍 

• 从机舱天花板到地板的气流进一步降低了机舱内向前或向后传播的可能性。此外，气流速度很快，且与其

他室内环境中空气流通方式不同，不利于飞沫传播 

• 现代化飞机上安装了高效微粒空气（HEPA）过滤器，配合高效的新鲜空气循环系统，机舱空气堪比医院手

术室的空气质量 

 

此外，即使强制性要求保持“中间座位”开放也无法实现有效的社交隔离，因为大多数机构建议社交隔离需为 1 至 2

米，而平均座椅宽度不足 50 厘米。 

 

“机舱内的物理环境导致病毒不易传播，因而很少看到机舱内的传染案例。近期，我们的目标是通过有效措施让机舱

环境更加安全清洁，确保旅客和机组人员能够安心旅行。筛查、面部防护和口罩是我们建议采取的诸多措施之一，”

德·朱尼亚克先生指出。 

 

而针对病毒和疫情的长期解决方案则将依靠医学界的力量。 

 

“我们需要可以大规模使用的疫苗、免疫护照或有效病毒检测。虽然这些工作的前景可期， 但在我们重启旅客运输

之前，却不可能实现。 因此，我们必须采取一系列措施，将已经很低的机上传播风险，进一步降低。 我们必须谨慎

小心，任何解决方案都不应该伤及航空业的根本，我们应该采取那些可以迅速投入使用且行之有效的措施，”朱尼亚

克先生强调。 

 

经济影响 

要求在飞机上采取社交隔离措施的呼吁将导致航班的最大载客率跌至 62％，大幅低于行业平均盈亏平衡点的载客率

（77％），对于航空业而言，无异于伤筋动骨。 

随着可销售座位数的减少，单位成本将急剧上升。 与 2019 年相比，为了弥补成本，机票价格将不得不大幅上涨

（视地区而定，介于 43％和 54％之间）。 

 盈亏平衡点的载客率 2019年平均票价 社交隔离措施下的平均票价 平均票价涨幅 

非洲与中东 75% 181 美元 259 美元 +43% 

亚太 81% 141 美元 217 美元 +54% 

欧洲 79% 135 美元 201 美元 +49% 

拉丁美洲 79% 146 美元 219 美元 +50% 

北美 75% 202 美元 289 美元 +43% 

北亚 76% 135 美元 195 美元 +45% 

 

航空公司正为生存而战。中间座位空置将导致成本增加。如果提高票价，那么价格亲民的旅行时代将结束。另一方

面，如果航空公司无法弥补较高票价的费用，将面临破产。在疫情结束之后，当世界需要强大的连接性来助力经济

复苏时，上述两个选项都很不明智，”朱尼亚克先生补充道。 



旅行限制解除后的航空旅行费用报告 

如何阻止病毒在机舱内传播 

 

 

- IATA - 

 

编者注释: 

- 国际航协在世界各地共拥有 290 家成员航空公司，其定期国际航班客运量占全球的 82%。 

 

 

 

  

https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/covid-19-cost-of-air-travel-once-restrictions-start-to-lift/
https://www.iata.org/contentassets/fe92ab7e0d864d3ab5c8e4fd632293e0/physical-distancing-onboard-covid-19.pdf
https://www.iata.org/contentassets/fe92ab7e0d864d3ab5c8e4fd632293e0/physical-distancing-onboard-covid-19.pdf
https://www.iata.org/contentassets/fe92ab7e0d864d3ab5c8e4fd632293e0/physical-distancing-onboard-covid-19.pdf

